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Preisgarantie trotz steigender Kerosin-Zuschlage:

Bei ferienfabrik.de gibt’s keine
versteckten Kosten

ESSEN, 4. August 2008 Bei ferienfabrik.de sind alle Preise Endpreise — schon immer,
aber jetzt kommt es noch besser: Auch wenn nach der Reisebuchung noch einmal
Kosten entstehen — wie zum Beispiel ein Anstieg des Kerosin-Zuschlags — andert das
fur den Kunden nichts am Preis. ferienfabrik.de dbernimmt in diesem Fall die
nachtraglichen Kosten. Gerade dieser Punkt ist einmalig: In einer Zeit, in der die
Energiekosten fast taglich steigen und dadurch auch das Flugbenzin (Kerosin) immer
teurer wird, gibt ferienfabrik.de eine Garantie auf den Preis — selbst wenn der Kunde
erst in sechs Monaten reist. In den vergangenen Monaten sind die Kerosin-Zuschlage
um bis zu 92 € pro Flug gestiegen...

Bei ferienfabrik.de angezeigte Preise sind garantiert Endpreise. Die moderne Technik
auf www.ferienfabrik.de ermoglicht sogar noch einen Schritt weiter, als es die Richter
in lhren Urteilen verlangen. Per Gesetz wird ein Endpreis pro Person verlangt. Dank
der Familien-Suchmaschine kénnen Familienurlauber bei ferienfabrik.de direkt den
Gesamtpreis fur die ganze Familie sehen. Auch hier gibt es keine versteckten Kosten,
die spater flr ein bdses Nachspiel sorgen.

,Wir stehen fur hdchste Transparenz. Mit der neuen Preisgarantie mochten wir das
noch starker unterstreichen, gerade weil wir uns in turbulenten Zeiten des
Energiepreises befinden®, sagt ferienfabrik.de-Geschaftsfihrer Heiko Rettke. Das
Vertrauen des Kunden sei das wichtigste Gut, und das wolle man unter keinen
Umstanden missbrauchen, erklart Rettke weiter die Beweggrinde seiner Firma fur
diesen spektakularen Schritt.

Fiir weitere Informationen stehen wir lhnen gern zur Verfiigung und wir hoffen auf
eine gute Zusammenarbeit mit Ihnen.
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